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1. RESUMO

O processo de desenvolvimento ndo é o simplesigresto da populacdo e da
riqueza, € uma perturbacao do equilibrio, que sesapta na esfera da vida industrial e
comercial. O desenvolvimento no presente trabath@presentado como uma
consequéncia da liberalizacdo de crédito a micpeguenos empresarios. Devido as
exigéncias e dificuldades de um crédito bancapoesentamos o microcrédito como
um instrumento de desenvolvimento dos micro e psagieempreendimentos. O
objetivo do trabalho é mostrar a importancia dorati@dito como oportunidade de
desenvolvimento econémico para a populacdo mewvasdcida.

PALAVRAS-CHAVE : Crédito; Microcrédito; Desenvolviemto.

2. INTRODUCAO

No presente trabalho, vamos tratar do microcréddmo alternativa para o
desenvolvimento brasileiro a partir das micro euge@s empresas. Iremos destacar a
importancia do pequeno empreendedor bem como ragais dificuldades enfrentadas
por eles.

Sera relembrada a historia do microcrédito, queeseprimeiramente através do
pastor Raiffensem na Alemanha. Cento e trintaarqu134) anos depois surgiu a
primeira instituicho em Bangladesh conhecida contarameen Bank, e no Brasil no
ano de 1973 através do projeto UNO no Recife.

O microcrédito é discutido como um modelo padp@wa a concessdo de
empréstimo, bem como suas principais caracterssti@mos diferenciar o conceito de
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crédito e microcrédito, bem como o conceito de oti@dito e microfinancas. Através
de uma pesquisa realizada pelo IBGE, vamos disougerfil das micro e pequenas
empresas e sua parcela de contribuicdo para owtdgemento econdmico.

Sera analisado o papel das taxas de juros no needsadicrocrédito, como é
feito o célculo da taxa de juros a ser empregaties pestituicoes e o total dos custos
para obtencdo do empréstimo. Diante dos custoscmcrédito € de fato viavel para
pequenos empreendedores?

Sera apresentado o publico-alvo do microcréditoneetodologia utilizada no
processo de liberalizacdo do empréstimo a grupgestoas, o chamado aval solidario.

No pendultimo tépico, sdo apresentados outros tgwsrédito, uns formais e
outros informais, entretanto sédo créditos em suarmavoltados para a populacédo de
baixa renda.

Por fim, as consideracdes finais a partir do quexXposto no trabalho.

3. BREVE HISTORIA DO MICROCREDITO

A primeira experiéncia com o microcrédito se den @846 no Sul da
Alemanha, numa época de inverno rigoroso, os famwxlda regido se endividaram
com empréstimos vindos de agiotas. Foi quando siopaRaiffensem criou a
“associacdo do pao” e cedeu farinha de trigo parafazendeiros fabricarem e
comercializarem o pao, e com o lucro pagarem aglativ (SILVA, 2001apud
PRADO, 2002).

A primeira instituicdo de microcrédito nasceu ed®8d, com o Grameen Bank,
de Bangladesh, tendo Muhammad Yunus como fundadaoliretor-gerente, qual
comecou a notar que os vizinhos préximos a unidada em que lecionava, viviam na
miséria e desenvolviam algum tipo de atividade ptiwd, mas estavam reféns de
agiotas, que levavam a maior parte dos lucros. ¥daldsituacdo, Yunus comecgou a
emprestar pequenas quantias de dinheiro sem gabwara um pequeno grupo familiar.
Tal atitude levou a consciéncia de se criar umatungio que atendesse a populagcéao
mais necessitada.

Segundo as palavras de Yunus:

Foi entdo que tudo comecou. Eu n&o tinha absolutéene
intencdo de me converter em credor; queria aperaslver
um problema imediato. Até hoje considero que maatho
e 0 de meus colegas do Grammen tém um Unico abjptv
fim a pobreza, esse flagelo que humilha e denigile b que
um ser humano representdYUNUS, 2000 apud Prado,
2002).
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O Grameen Bank de Bangladesh € uma instituic&onationalmente conhecida
e esta presente em mais de trinta e cinco mil pm&acom uma clientela que chega a
2,1 milhdes de pessoas e com 94% sendo mulherés.o Am de 1995 o Grameen
Bank emprestou cerca de US$ 1,6 bilhdes e obteveinadimpléncia inferior a 5%.
(HASHEMI, 1997apudNITSCH; SANTOS, 2001). A instituicdo trabalha cgnupo
de pessoas, o conhecido aval solidario posteridaniatado com maiores detalhes,
modelo este que serviu de base para outros pasesemplo do banco de Bangladesh
serviu de modelo para muitos paises.

O microcrédito surgiu no Brasil em 1973, com ojgim Uno no Recife, que
financiou milhares de pequenos empreendimentos,desapareceu apdés 18 anos de
atuacdo porque nao focalizou um dos principaiscfpios dessas instituicbes: o da
auto-sustentabilidade, que deve ser acompanhado coma profundidade de
abrangéncia, ou seja, deve chegar aos pobres; & esahla, atingindo um grande
namero de pessoas.

4. O MICROCREDITO

O microcrédito € uma alternativa ao modelo padeaiooncessao de crédito para
pessoas que ndo tém o acesso ao crédito tradiei@safio fora do mercado formal, por
nao possuirem as exigéncias cobradas pelos bancos.

As organizacdes de microcrédito comecaram a exjgdcas as falhas de
mercado, como um instrumento capaz de reduzir @siggnas ocasionados devido as
restricbes do crédito bancario tradicional.

Para Toscano (2002), sdo rarissimas as institigdeBrasil que realmente
ofertam créditos assim como entendia Yunus, queecom a oferta de pequenos
empréstimos aos miseraveis, ou seja, 0s mais pdbrése 0s pobres, muito diferente
do que se verifica no Brasil.

Parente (2002) considera a diferenca entre cré&dmaicrocrédito, bem como
entre microfinancas e microcrédito. A grande éifiga entre microcrédito e crédito, é
gue este obtém lucro através de grandes montaot®sgarantias reais, juros altos que
compensam 0s custos com verificagdo e monitoramdat@rojeto e geralmente
excluem (de seus clientes) os micros e pequenogeengedores.

JA4 o microcrédito possui caracteristicas voltadaslusivamente para a
populacao de baixa renda, a exemplo de:
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. Trabalhar diretamente na comunidade, através @tas/is encontros que
esclarecem a comunidade os pré-requisitos necesgana um provavel cliente
potencial.

. Fornecimento rapido do empréstimo, visto que ningugier esperar
meses para ter em maos o empréstimo, até porquaicgiandesses clientes
estdo acostumados com os agiotas que liberam eirde imediato.

. N&o ha necessidade de grandes garantias. O ndiditacutiliza um
instrumento conhecido como aval solidario, onde eaponsabilidade da
devolucdo do empréstimo € de todos os soécios diciedazendo com que eles
préprios monitorem cada individuo e pressionem pelgamento caso haja
inadimpléncia. A reputacao individual na comunidédeais importante que o
colateral.

. Trabalhar com atividades econdmicas ja existeniesque estejam
comecando e no mercado local.

. Comecar com pequenos investimentos, de modo qwe proapacidade
do pequeno empresario de reembolsar e verificdval de crescimento devido
ao empréstimo.

. Fornecer empréstimos crescentes, na medida em gjuevestimentos
sdo bem sucedidos, e etc.

A diferenca entre microfinancas e microcréditaué q microcrédito € parte das
microfinancas, ou seja, a microfinancas abrangestiturcées que oferecem servigos
financeiros aos carentes como por exemplo, micup@oca, micro-seguro, micro-
doacdes e dentre outros o microcreédito.

Segundo Silva (2002) aproximadamente 500 milhGegpessoas pobres no
mundo demandam por algum tipo de sistema finana&eias microfinancas atendem
apenas uma pequena parte dessa demanda, cerca a@h®6s de pessoas. As
principais instituicdbes de microfinancas sdo oscbancomerciais, os intermediarios
nao-financeiros, as ONGs e as unides de créedito.gradde problema € a auto-
sustentabilidade, pois estima-se que apenas 1%hstdsicoes sdo auto-sustentaveis e
as demais sao dependentes de doacdes.

O microcrédito ndo deve ser entendido apenas aome medida de politica
econdmica, mas também como de politica social, gmie oferecer acessibilidade para
agentes econdmicos que dantes estavam excluidnsrdado financeiro

As micro e pequenas empresas e o0 setor informatal@omia tém relevancia na
geracdo de emprego e renda no pais. O IBGE realirtau pesquisa, elaborando o
perfil dessas empresas referentes ao ano de 2@@menstrou sua importancia para o
crescimento e desenvolvimento do pais.
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Tabela 1 - Micro e pequenas empresas de comércisarvicos, pessoal ocupado, salarios, retiradas e

outras remuneracdes, valor adicionado e receita omional liquida, segundo faixa de pessoas
ocupado — 2001.

Wi Salarios,
— Pezzoal ] Valor Beceitz

Grandss Regides de retiradas e - )

ocupade adicionado operzcionzl
B micre outras

em (n liquida
famas de pesseal ocupado pequenas remumeragies

3112

SMpTesas 1 000 RS
Brasil 1044 565 TIP06T0 27979568 61 856 T24 168 245 562

Até 5 pessozs ocupadas 1336272 2058044 9634 642 26 764 934 76 934 163
Def 2 19 pessoas ocupadas 436719 2668 873 10 372 630 21382424 66 612 003
20 ou mais pesseas ocupadas 63 374 1 662 333 7972247 13 509 316 24 699297

Fonte: IBGE (2003).

Note a grande quantidade de empresas com atésbasescupadas, e quanto
tém contribuido para a geragdo de trabalho, geraptiximadamente 41% dos postos
de trabalho desse setor no Brasil. Devemos levacamideracdo o fato de que tal
porcentagem € ainda maior, visto que a pesquisangbrapenas empresas com registro
no CNPJ (Cadastro Nacional de Pessoa Juridica citR€&ederal), sendo excluidas as
empresas do setor informal.

No primeiro trimestre de 2004, o SEBRAE realizouaupesquisa onde levantou as
taxas de mortalidade das empresas no Brasil. Giadewla pesquisa revelou que :

. 49,4% das empresas encerraram as atividades con? aBos de
existéncia;

. 56,4% com até 3 anos;

. 59,9% com até 4 anos.

Fica claro entdo, a importancia que as micro esagrepossuem para o
desenvolvimento, e a0 mesmo tempo salientamos talidade existente entre essas

empresas, bem como o dificil acesso ao crédito gonmeipal causa da mortalidade
empresarial.
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Séo as dificuldades apresentadas no grafico abgue o microcrédito tem o
objetivo de reduzir, a fim de simplificar a condssde crédito para pequenos

empreendedores.

7ol 7o M G o W 6 %

11

W Burocracia

B Excesso de Exigéncias

m MNao tive dificuldades

B Empresa tem problemas
fiscais

m Empresa nao tem
garantias

® S0 consegue quem tem
amigos no Banco

m Valor solicitado
incompativel com a
Receita

Gréfico 1: Representacdo das principais dificuldade encontradas pelos micro e pequenos

empresarios para obtencdo de empréstimo
Fonte: Costa (2002).

A pesquisa foi realizada por meio de questdes]% Bos empresarios que
conseguiram o empréstimo enfrentaram dificuldades a burocracia, enquanto que

46% alegaram o excesso de exigéncias.

O financiamento facilitado pelo microcrédito integr reducdo das exigéncias, taxas de

juros, burocracia, garantias alternativas e prazmapativeis, e por consequéncia o

desenvolvimento social e econdémico do pais.

O microcrédito tem de estar presente junto aciguialvo, e agir de maneira tal
que faca com que a renda local seja gasta no prégral, dando a oportunidade de
pessoas se tornarem auto-empregadas, reduzindeelodei desemprego e o nivel de

pobreza.

O publico alvo do microcrédito sédo as pessoaseqtéo fora do mercado formal
de crédito, que ndo atendem as exigéncias do betocario, pois ndo possuem
garantias e seus negocios sao micro empreendimga@@mente populacdo de baixa

’0 guestionario admitiu mais de uma resposta, fato que resultou num somatdrio total maior que 100% .
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renda, pequenos empreendimentos do setor infornfaéndo predominantemente
formado por pessoas autbnomas, geralmente no sdtwmal e financiadas pelas
proprias economias ou de poupanca de parentesgpsanNormalmente essas pessoas
conhecem bem o ramo de atividade em que trabalbama maioria das vezes a
atividade econdémica é voltada apenas para o sastenfamilia, sem a intencdo de
crescimento. Por isso que grande parte da dentmdaicrocrédito ndo esta voltada
para capital fixo, e sim para cobrir dificuldadesmenténeas, dividas inesperadas,
oportunidades eventuais favoraveis. A demanda paoorédito geralmente se destina
a capital de giro.

Para uma abordagem mais ilustrativa sobre o mi&ido e suas caracteristicas,
observe a figura abaixo onde as principais findiedados programas de microcrédito
estdo ilustradas nas trés pontas do trianguloprif®eiro objetivo é alcancar o maior
numero de populacdo de baixa renda; o segundo eeirter objetivos sao
respectivamente a sustentabilidade financeira eossilplidade e gerar impactos
positivos no bem-estar dos clientes, aumentandmbdade de vida com alfabetizacao,
maior nivel de renda e outros.

CAPITAL HUMANG, POLITICAS EINFRAESTRUTURA FINAMCEIR A

ALCANCE DA POPULAGAD
DE BAIXA RENDA

INOVACOES
INSTITUCIONAIS

SUSTABILIDADE
FINANCEIRA

IMPACTO NO
BEM ESTAR

Figura 1: O TRIANGULO DO MICROCREDITO
Fonte: Mayer (2002)apud Fachini (2005)
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O circulo no interior do triangulo representa asvacdes tecnoldgicas,
administrativas, politicas e outras possiveis igdea que afetam diretamente os trés
principais objetivos a serem atingidos.

O circulo exterior simula o ambiente onde os @o@s de microcrédito estao
inseridos, e acabam influenciando no seu desemperifieste ambiente podemos
destacar como exemplo, o capital social e humar® rdais pobres, as politicas
econdmicas do pais, infra-estrutura financeirateosu

Com o alcance dos objetivos, as instituicbes deramiédito auxiliardo na
reducdo da pobreza, porém € de extrema importan®ahaja sustentabilidade na
instituicdo, que seja capaz de ofertar créditorgdoprazo, assunto que serd melhor
discutido no decorrer da proxima sessao.

5. TAXAS DE JUROS E SUBSIDIOS

As taxas de juros cobradas pelos bancos tradisiomapor muitas vezes
consideradas o principal entrave para o acessaaeampresas ao crédito, ndo séo tao
importantes quanto parecem a primeira vista. Néida&a de juros que afasta pequenos
demandantes do crédito tradicional, e podemos rgpiaro acesso ao microcrédito
também é dado sob taxas de juros altas, o quebpitasa auto sustentabilidade da
instituicao.

Pensar em subsidiar as taxas de juros ndo aurnaeatacesso ao crédito, até
porque uma pesquisa ja comentada anteriormentézadgal em Sao Paulo pelo
SEBRAE constatou que 90% das micro e pequenas sagppaulistas excluidas do
acesso ao crédito bancario, utilizam alternativafirdanciamento que em geral cobram
juros mais altos, como por exemplo o cheque edpeeiddo de crédito, agiotas e etc.
Vejamos 0s custos de uma instituicao para a lizagdo de um empréstimo.

Para a efetivagcdo de um financiamento, existertogugie sdo proporcionais ao
montante emprestado, como por exemplo, custo dagépde recursos, provisao para
perdas por inadimpléncia e outros. Entretanto, texis custos que sao fixos e
independem do montante do empréstimo, ou seja, sappestimo € menor, 0 custo
acaba ficando mais caro.

Pensando agora no microcrédito, esses custoseparser ainda mais altos,
visto que o demandante ndo possui um historicataried ndo possui colateral, e parte
do custo da instituicdo ofertante vai ser o mesaiaga que oferecendo pequenas
guantidades do empréstimo.

O consultive group to assist the pooreSGAP, demonstra de maneira simples
o célculo da taxa de juros que deve ser empregalda mstituicdes de microcrédito.
(ROSEMBERGapudSOUZA, 2006).
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Existem cinco elementos que compdem a carteiraantdempréstimos, e que
sao funcionais para a taxa de juros cobrada noauerme microcrédito:

1. Despesas administrativas (DA) — S&o custos ampae decorrem de
despesas com beneficios, salarios, manutencdo efatobém fazem parte da
“DA” 0s custos com servigos gratuitos oferecido pestituicdo, a exemplo de
treinamento, gestdo e assisténcia técnica.

2. Perdas por inadimpléncia (Pl) - E a taxa anuaé glecorre de
empréstimos incobraveis, ou seja, cada contratdinmAente corresponde a
uma perda média. Digamos que 30% dos contratosde instituicdo estédo
inadimplentes, e desses 30%, a média € de uma gderd®% em cada um
desses contratos, logo a perda total corresporad@®b6 da carteira. A “PI”
também é conhecida como severidade da perda.

3. Custo de fundos de empréstimos (CHY&e esta se referindo ao atual
custo dos fundos, mas uma estimativa de custogararcado futuro que esta
crescendo além das doacdes ou subsidios dependéntesderando 0s juros
médios pagos na capitacdo, e o custo do capitptipré

4. Taxa de capitalizacdo desejada (k) — Representacro esperado,

expresso sob porcentagem da carteira. Reinvesticro é de fundamental

importancia para o crescimento da instituicdo. Quwe de recursos que a
instituicdo possui vai determinar o volume de rsgsrexternos que ela pode
emprestar.

5. Renda do investimento (RI) — E a receita quespera de uma aplicagéo
feita através dos recursos temporariamente em.caixa

A taxa efetiva de juros anualizada (R) ser4 daddueigéio desses cinco elementos, de
tal forma que:

__DA+PI+CF+K-RI
1-P

R

E em funcdo do alto custo nas operacbes de miditmré da garantia da
sustentabilidade que a instituicdo deve cobraistdeguros adequadas ao custo a que se
submete, em caso contrario a instituicdo corrersco de encerrar suas atividades.

N&o é a taxa de juros que impede 0 acesso a pEjdemandantes. Existem
outros custos que acarretam em maior impacto pan&cimempreendedor. Devemos
considerar que além da taxa de juros, 0 acesscédiiocenvolve custos de transacgéo e
de oportunidade.

O custo de transagéo abrange o0s custos que apackoante o processo de
liberalizacdo do crédito, como por exemplo, o cukiodeslocamento a instituicdo, o
custo que envolve a cépia da documentacdo ou angitwtede certidbes, saque do
dinheiro, pagamentos e etc.
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O custo de oportunidade é o tempo gasto parazes talevantamento dos
documentos, para se dirigir a instituicdo e pazarfa pedido. Este tempo utilizado no
processo de obtencdo de crédito é o tempo de aasénnegocio, e consequentemente,
uma geracao de renda perdida.

A taxa de juros € apenas um dos diversos custasnemprocesso de acesso ao
crédito, e para o microempreendedor ndo é o elemmeais significativo. (GOODWIN-
GROEN, 2003pud SOUZA 2006).

Vilela e Aguiar, (2004ppud Souza (2006) através de um exemplo fazem uma
comparacao desses custos. Imaginemos um comergismteende em média R$ 200,00
diariamente, e possui um custo diario de R$ 120000, seu lucro diério é de R$ 80,00.
Imaginemos agora que esse comerciante vai ao Ipamaaonseguir um empréstimo de
R$ 800,00 para usar como capital de giro. Paraegpir o empréstimo o comerciante
precisou ir ao banco por duas vezes, e para issour® gasto de oito passagens de
onibus. O banco solicitou ao comerciante que mieEsse algumas fichas cadastrais,
copias da documentacdo e dados do negocio. Aléso,ds crédito s6 poderia ser
liberado se o comerciante tivesse uma conta cerm@alvimentada por cartdo, e para
abrir essa conta ele obteve custos de manutencéantie e tarifas do cartdo. A soma
desses custos é o que chamamos de custos de @&@rjaadefinido anteriormente.

Vejamos na tabela abaixo o valor do custo de tgd@wsdo comerciante.

Tabela 2: Exemplo de custo de transagéo

Custos de transacdo Custo Unitdrio Unidades Custo Total
Transporte R$ 1,70 8 R$ 13,60
Copias de documentos R$ 0,15 6 R$ 0,90
Tarifa do cartdo R$ 8,00 1 R$ 8,00
Tarifa de manutencdo da conta corrente R$ 5,00 6 meses R$ 30,00
Custo Total R$ 52,50

Fonte: Souza (2006, Pg. 14)

O comerciante teve um gasto total de R$ 52,50 coosto de transacao.

Vejamos agora o custo de oportunidade. O coméecastou o tempo de dois meio-

periodos se ausentando de seu local de traball@opoaler ir tratar do processo de

obtencgé&o de crédito. Deixando portanto de vendendo uma reducdo na renda de R$
80,00, visto que dois meio-periodos correspondem dia de trabalho.
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Digamos que o banco cobrou do comerciante umadaX@® ao més, o valor presente
do custo financeiro seria R$ 75°950 custo total da operacdo seria de R$ 208,45 e
desse valor aproximadamente 64% sao custos de¢éme oportunidade, conforme é
demonstrado na tabela abaixo.

Tabela 3: O Total dos Custos Para o Acesso ao Créali

Custos de acesso ao crédito RS %o
Custo de Oportunidade R$ 80,00 38,4%
Custo de Transacdo R$ 52,50 25,2%
Custo Financeiro R$ 75,95 36,4%
Custo Total R$ 208,45 100%

Fonte: Souza (2006, Pg. 14)

Analisando dessa forma, percebemos que para o ciamer;, 0 custo com taxas
de juros ndo é o custo mais elevado e nem impetinpama se alcancar o empréstimo
bancério.

A vantagem do microcrédito ndo é para ser vistdifemenca entre a taxa de
juros cobrada no crédito tradicional, porque asitingdes também precisam da auto-
sustentabilidade, mas a vantagem do microcrédiéonesdiminui¢cdo da burocracia e na
reducao do custo de transacao e oportunidade geaqueno demandante, fazendo com
que o pequeno empreendedor ndo necessite se dedtosau trabalho para o banco.
No processo de transacdo do microcrédito, o agdmterédito vai ao encontro do
cliente, evitando assim o custo de oportunidaaslezindo o custo de transacao.

O comerciante do exemplo acima e os empreendedeceshecem a reducdo dos
custos de transacdo e oportunidade no acesso @ditoci®ILELA; AGUIAR, 2004
apudSOUZA 2006).

E por este motivo que mesmo com altas taxas, oauerde microcrédito tem tido uma
demanda superior a sua oferta.

O microcrédito tem atendido de forma eficaz, e av@rdisso sdo os indices de

renovacdo de empréstimo. No Brasil este indic@atoerca de 62,77% e no Nordeste
chega a atingir 90%. (MEZZERA, 20@pud SOUZA, 2006). Isso nos demonstra que
a maioria dos clientes tem pago o empréstimo enado um novo crédito, além disso,

verificamos mais uma vez que o empréstimo pernaitdigs superiores aos juros pagos
pelo cliente.

* O custo financeiro foi calculado como o valor presente dos juros pagos em seis parcelas mensais pelo
sistema Price, a fim de trazer todos 0s custos para a mesma data, permitindo a comparacao.
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O microcrédito tem o objetivo de atender as pesqaasestdo as margens do sistema
financeiro tradicional, uma solugcéo para aqueleshypscam financiamento com agiotas
e correndo riscos de falir com as altas taxas es.ju Segundo Goodwin-Groen (2003)
apud Souza (2006), existe uma forma de empréstimos iigin&s onde para cada 5
pesos emprestados pela manh3, seis pesos devedewsdvidos pela tarde. E o
conhecido empréstimb/6 loan feito por agiotas, isso significa uma taxa de ude
20% diariamente.

Em S&o Paulo os agiotas cobravam uma taxa deguresca de 20% ao més em 2001,
segundo dados de Brusky e Fortuna (2002).

Assim sendo, percebemos que o microcrédito temosust que os demandantes
potenciais podem arcar com esses custos e tinadgyaoveito nessas operacoes.

6. PUBLICO-ALVO

O microcredito é concebido a grupos de individd@sendo com que um se preocupe
com o pagamento do outro, pois se um deixar derpamae o risco de perder a
oportunidade de se desenvolver como um micro emgesor.

O Grameen Bank, a instituigdo de micro finangassnsanhecida internacionalmente,
trabalha com o crédito solidario, ou seja, utilzarédito em grupos de pessoas, e
geralmente os grupos de crédito atuam com maia@ssocna zona rural e na maioria
com as mulheres. Na cidade, as operacfes de méiditactém uma clientela composta
na maioria das vezes por desempregados ou subeadpseg

O processo de concessao de crédito se inicia coengficacdo de clientes potenciais
nos grupos de crédito. Feita a selecdo dessededjeeles sdo convidados a participar
de cursos de capacitacdo com duracdo em média ae skmanas, e além do
aprendizado o curso favorece um melhor relaciontoranto entre os clientes, quanto
entre eles e 0 agente de crédito. Os clientevagos no curso formardo grupos para a
liberalizac&o do crédito.

Em cada reunido do grupo é marcado o dia de pagardas parcelas do empréstimo,
e em caso de inadimpléncia, o préprio grupo fagdgio para por em dia o pagamento,
visto que o empréstimo nao ¢ liberado a todos enpsmeiro momento, e 0s membros
gue nao receberam, devem aguardar o retorno dcéstimpo. Dessa forma, o préprio
grupo acaba monitorando aqueles que receberanalcifamento, pois eles dependem
da correta aplicacdo e do pagamento para que &ssibém possam obter o crédito
(NITSCH e SANTOS, 2001).

O monitoramento seria tarefa da instituicdo e seraitsferida aos membros do grupo,
a instituicdo reduz os custos e tem a possibiliddeleexpandir a oferta de crédito,
aumentando o leque de clientes contemplados. @riprgrupo se comporta como
agentes de crédito, influenciando o comportameatestante dos membros.
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O programa do crédito em grupo possui muitas ventadrente ao crédito individual,
com um publico de agentes pobres e deficitarios.

Na sessao anterior discutimos sobre 0s custos aesaigdo, e agora veremos
graficamente que os custos de transacdo para deresesdo menores nos primeiros
empréstimos feitos a grupos de pessoas do quammegimos individuais. Devido a
falta de informacdo, o credor tera maior custo @oempréstimo individual pois tera
que coletar as informac6es do individuo. No caserdpréstimo solidario, os custos de
transacao sao transferidos aos membros do grupo.

Custo de
transacdo por &
volume de

eMpPréstimos — Crédito solidario

Crédito individual

-
>

Volume dos
SIPreéstimos

Gréfico 2: Custo de transac¢do no grupo solidario ao empréstimo individual
Fonte: Fachini (2005)

A oferta de microcrédito atende a demanda potedesde que se oferecam
custos transacionais paralelos com os pequenosnesludas operacdes; reduza o
problema de assimetria de informagédo entre os egexdondmicos; e crie garantias
alternativas para os tomadores de empreéstimo.

Para substituir o colateral sdo criados fundos pdgamentos que sao
obrigatorios no ato do empreéstimo, fundos que poseno pagamento de seguro ou a
poupanca compulséria. O pagamento do seguro € ancal@ do empréstimo que é
destinada ao seguro, 0 que acaba aumentando o dwstmpréstimo. A poupanca
compulséria paga o valor do empréstimo que dewr fjoardado como o colateral, o
que também acaba elevando os custos do empréstiasoem escala menor. O valor
da taxa de juros dessa poupanca é menor que odeataxa de juros do empréstimo.

E 0 mesmo que ocorre no Grameen Bank, onde 5%ddect valor emprestado
é destinado ao fundo de seguranca que pertencerépsos agentes tomadores de
empréstimo (TONETO E GREMAUD, 20GpudFACHINI, 2005).

Sendo o microcrédito um instrumento de desenvarim deve se ter disciplina
tanto por parte de quem empresta, como por parterdador. A instituicdo precisa ser
auto-sustentavel e eficiente em seu servico. Cadomdo empréstimo por sua vez,
necessita fazer um bom planejamento e dirigir $apr@ vida, criando condi¢cdes para
0 pagamento de sua divida junto & instituicdo. i€@auorédito ndo € uma caridade, ou
um programa paternalista que mantém o pobre anta&radiséria, 0 empréstimo tem
que ser pago devidamente, pois o dinheiro vai sada para novos empréstimos, e
novas oportunidades de crescimento e reducdo dezzob
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7. TIPOS DE CREDITO

Além do crédito bancério, existem outros tipos dilito que na maioria das
vezes sao voltados a populacdo de baixa renda.al&finativas de microcrédito que
podem resolver o problema da falta de financiamenaixo temos descricdes de
alguns substitutos ao crédito, uns estdo dispanaes$ pobres, outros mais informais
como o empréstimo através das relacbes pessoasgumeatambém sdo muito usados
pela populacéo.

. Crédito ao consumidor - Algumas financeiras que s&@mtao exigentes
guanto os bancos e ofertam crédito ao consumidealoy de até R$ 2.000. O
crédito ao consumidor geralmente possui em média waxa de juros
equivalente a 10% ao més, com prazos que varianmda doze meses, sem
burocracia, e agilidade na liberalizacéo do dirtheir

. Empresas de cartdo de crédito - Visam principalenes clientes de
baixa renda, que muitas das vezes iniciam um emgireento através do cartdo
de crédito. Exigem em média renda minima de ap&%&s50,00 e varias
formas de identificacéo.

. O crédito da loja — Uma pratica universal no Bragile facilita a
ampliacdo do crédito. A possibilidade de compaacelado € um instrumento
usado pela maioria dos consumidores, tanto quenatino nos anuncios das
lojas ja se demonstra as varias formas de pagarsentquros. A Universidade
de S&o Paulo, juntamente com a Federacdo do Cam#ocEstado de Sé&o
Paulo, realizaram um estudo onde se concluiu quatethde 1998, 36% das
transacdes comerciais foram efetivadas com chemyaesatados.

. Crédito do fornecedor — Também muito usado, onderrmecedor usa
condicbes de pagamento para aproximar novos diemteriar uma relacao
comercial de longo prazo.

. Os agiotas — Fonte de crédito destinada para qeraltjwel de renda.
N&o possui exigéncias formais, é rapido e sem bac@; entretanto possui altas
taxas de juros, que facilmente levam o tomadorad@impléncia, por isso é
procurada em ultimo caso. As taxas podem vante &% ao més até 45% ao
més, a depender do risco do empréstimo.

. As relacdes pessoais — E 0 acesso ao crédito strdeéamigos e
familiares, ndo s6 ao dinheiro como também a ouivases anteriormente
citadas, dependendo da relagdo pessoal que existeaenbas as partes.

8. CONSIDERACOES FINAIS

O mercado financeiro é reconhecido como instrumenmtito importante no
desenvolvimento econdmico do pais, pois é atrae#s gue empresarios garantem a
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possibilidade de viabilizar seus projetos e exparsgius negoécios. Sabendo das
restricoes e dificuldades de se obter um créditmidronal, apresentamos uma
alternativa para os pequenos empresarios, e buscammicrocrédito a possibilidade
de crescimento e desenvolvimento da economia.

E com o microcrédito que surge a oportunidade @ogignos empreendedores.
Por possuir caracteristicas voltadas apenas ppopw@acdo de baixa renda, consegue
por muitas vezes suprir as necessidades dos mpEqLeenos empresarios.

O microcrédito é de suma importancia para o dedeinvento econémico e
social do pais, por isso € necessario massificas geogramas para que possua
condicbes de atender a demanda existente. A meylidao microcrédito for se
tornando favoravel aos micro empreendimentos, esi@s caminhando para o
equilibrio entre a oferta e demanda e promovendp apienas o crescimento mas o
desenvolvimento da economia do nosso pais.
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