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Resumo

O atual momento histérico aponta, sem dulvida, pairaportancia da reflexdo acerca do trabalho e

sua relagdo com a saude dos individuos, sendode skitrabalhador uma &area importante de intereen@i qual o
terapeuta ocupacional vem ocupando cada vez mpig@sPara tanto, compreender a relagdo homenikoabab

uma perspectiva sistémica, possibilita ao terapect@acional a constru¢do de um conhecimento dbwseano, suas
relacdes e seus contextos em seus multiplos aspetistanciando-se do risco de compreendé-los apeglas suas
partes ou fragmentos. Assim, o presente estudoctemo objetivo investigar as relacfes de trabalhosida dos

individuos através de uma viséo sistémica, buscaadgpreender as dimensdes subjetivas do traballeat@balhador
através do reconhecimento do sentido do trabaledaranas em que ele se apresenta atualmente envidaasPara
isso, a pesquisa foi fundamentada na metodologihtafiva e utilizou como técnica de coleta de dadwmna entrevista,
a qual foi realizada com 10 trabalhadores de difeepostos de trabalho, no periodo de 10 a 30ale 8& 2008. Os
resultados foram analisados a luz da bibliografipeeializada no assunto, onde foi possivel compezem

complexidade da relagdo homem-trabalho, a partiediddade contextual do ser humano.

Palavras-chave:Trabalho; Saude; Doenca; Terapia Ocupacional; Saddeabalhador; Visdo Sistémica em Saude.
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Introducao

O trabalho ocupa um espaco de grande importanciédaados seres humanos, uma
vez que a maioria deles trabalham e grande partsuds vidas € passada nas organizacdes.
Contudo, a relagdo homem-trabalho parece algo dadtante conflituoso, pois, muitas vezes, o
trabalho é percebido como indesejado, como um fpasado, podendo impedi-lo de viver. Por
outro lado, ele € também percebido como algo qusentdo a vida, definindo a identidade pessoal
do individuo e impulsionando-o ao crescimento hwwn&@ODRIGUES, 2002).

Além disso, de acordo com Sznelwar et al. (2003atm de trabalhar € um ato
sintese, possibilitando que o ser humano desenwas acdes por inteiro, ndo podendo ser
separado em fisico, cognitivo e psiquico.

Neste contexto, entender a inteligéncia e as égteat que o trabalhador utiliza para
a realizacdo do seu trabalho, os esforcos reakzado ele e a busca do reconhecimento pelo
trabalho exercido, sdo aspectos fundamentais en@atse para o0 entendimento das relagbes
sofrimento/prazer ligadas ao trabalho (LANCMAN ket 2002).

Assim, o presente estudo tem como objetivo invastas relacdes de trabalho na
vida dos individuos através de uma visao sistérbuascando compreender as dimensdes subjetivas
do trabalho e do trabalhador através do reconhatordo sentido do trabalho nas formas em que
ele se apresenta atualmente em suas vidas.

Vale acrescentar que entender a dimensédo subphtiteabalho, ndo € uma tarefa
facil devido ao seu carater invisivel e/ou menasente. Temas como o conteddo simbdlico do
trabalho, as relagbes subjetivas do trabalhador siwenatividade e as consequiéncias da relagcao
trabalho-trabalhador sobre a saude (fisica e menia$ trabalhadores merecem ser melhor
explorados através de estudos que partam de ssiagdcretas (LANCMAN et al, 2002).

Desta forma, a busca por uma fundamentacdo te@uea ndo provoque um
distanciamento da subjetividade e das emoc¢desndosduos, encontra no pensamento sistémico e
complexo, uma possibilidade de organizar esse cimkato (COSTA; FERIOTTI, 2007).

Assim, no presente estudo, foram realizadas estemvicom trabalhadores de

diferentes postos de trabalho, objetivando compleemelhor o significado do trabalho para cada
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um deles. Ndo se trata somente de uma reflexde sobalor do trabalho, mas do reconhecimento

do sentido do trabalho nas formas em que ele sseqia atualmente em suas vidas.

O trabalho humano

O atual momento histérico aponta, sem duvida, pamgportancia da reflexdo acerca
do trabalho e sua relacdo com a saude dos indsjidua vez que de acordo com Navarro (2006)
vivencia-se um periodo de transformacfes orgammai e tecnoldgicas que modificam os
processos e as relacdes de trabalho, sendo eswaslasx no periodo da adogédo de politicas de
cunho neoliberal que acabam por mercantilizar sesvéssenciais aos individuos, como a saude e a
educacdo, o que contribui para o enfraquecimento idstituicbes publicas encarregadas da
vigilancia dos ambientes de trabalho, resultandpreearizacéo das relacdes de trabalho.

E importante destacar que a histéria, a socioladgiatrabalho e outras ciéncias
humanas comprovam que, com o passar do tempo,ceitmmle trabalho foi se transformando e
acompanhando as mudancas politicas, sociais, e@mEmMorganizacionais, 0S avancos
tecnoldgicos e, ainda, mostrando-se diferente tteraupara cultura (WATANABE; NICOLAU,
2001).

De acordo com Aranha e Martins (2004), desde asgnas sociedades humanas até
os dias atuais, o trabalho assumiu diversos sigwifis, sendo visto na pré-histéria, como uma
atividade ludica; na antiguidade, maldicdo divieactavidao); nos primérdios do Cristianismo,
forma de expiacdo do pecado original e meio de entép; com a Reforma Luterana, o trabalho
era um direito e dever ou meio para a salvaca®ewmlucao Industrial, expresséo da criatividade
humana; no inicio do século XX, a maior obsessatualmente, o trabalho € uma atividade em
guestionamento.

Além disso, a reflexdo sobre o trabalho parte destedacdo da existéncia de varias
formas de trabalho, desde o trabalho informal,nitiifasub-remunerado, até as novas formas de
trabalho, como a longa jornada de trabalho, a shsepela carreira que, freqientemente, rouba

espacos nas dimensfes humanas e necessarias & jpessoessiva flexibilizacdo e fragmentacéo
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do trabalho que possuem consequéncias desastrasgasapvida familiar, bem como para a

percepcao unitaria da propria existéncia (SILVA)20

Trabalho enquanto saude e doenca

Salienta-se, neste contexto, a importancia daxédleacerca da relacdo saude-
trabalho-doenca e suas consequéncias na vidalaohaaor.

De acordo com Lancman et al. (2003), atualmentatosiestudos em saude do
trabalhador vém se desenvolvendo com o objetivprdporem acdes para eliminar, minimizar ou
controlar os riscos de doencgas e acidentes rekaosnao trabalho, estudos estes com base na
escuta dos trabalhadores que sao vistos como pruségs de seus processos de trabalho, ou seja,
0s conhecedores mais habilitados a identificarroblemas e os riscos presentes no cotidiano de
suas tarefas.

Esse olhar holistico frente aos trabalhadores tatana impossibilidade de separacéo
entre sujeito e objeto, principalmente quando Stepde uma visdo sistémica, uma vez que de
acordo com Costa e Feriotti (2007), ir ao encordm outro pressupde a possibilidade de
compartilhar com este, mesmo sem dizer nada, sis&&ri&is pessoais, familiares, culturais e
sociais.

Assim, é importante ressaltar que a diferenca funeddal estd em compreender a
saude ou a doenca como decorrente de uma dadeasiteacial ou cultural, e ndo apenas como
uma entidade ou manifestacao individual (MEDEIR®&le 1999), onde a concepcéo sistémica e

complexa possibilita melhor essa compreensao.

A relacdo homem-trabalho — Os trabalhadores

Infelizmente, nos dias atuais, ainda se observafartavisao cultural mecanicista.
Junto a ela, percebe-se o autoritarismo, a buipacdio, a desvalorizacdo humana, ou seja, a falta
de humanidade para com os seres humanos enqualnéth&rdores € cada vez mais crescente em
nossa sociedade (MATOS, 1997).
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Percebe-se também a dissociagcdo entre quem pkrgjam executa o trabalho, a
gual tende a reduzir e assemelhar o fator humanproxesso de trabalho aos maquinarios e as
pecas de engrenagem, onde o risco de um acidesga paequivaler ao risco de danificacdo de um
magquinario, desumanizando as relagcdes humanadjetigdade, os limites fisicos e mentais do
trabalhador (LANCMAN et al., 2003).

Além disso, as organizacdes ndo possuem comproer@bnzom seus trabalhadores,
recomendando-lhes que cultivem sua empregabilidadgiiserem continuar ocupando seus postos
de trabalhos (OLIVEIRA, 1998).

Como consequéncia, o trabalhador deve apresentatonjunto de habilidades e
capacidades cada vez maior, pois sem ele, ndo dmleg possibilidades de uma vida digna.
Vasconcelos (2001) acrescenta ainda que existerasoexigéncias, como as caracterizadas pelas
horas extras, pelas longas jornadas de traballmelas jornadas noturnas (reunidleappy hours
com fornecedores ou superiores), as quais distanciatrabalhador cada vez mais, fisica e
mentalmente, de sua vida social e familiar, senaoag conseqiéncias disso, ja se fazem sentir.

Portanto, de acordo com Dejours, Abdoucheli e J4§604) é de extrema
importancia a conscientizacdo de que o organismtra@lhador ndo € um motor humano. Ele
possui uma histéria pessoal que se concretiza pelos desejos, pelas suas motivacdes, pelas suas
necessidades psicologicas, que integram sua histannferindo a cada ser humano, caracteristicas

Unicas e pessoais.
Terapia Ocupacional e Saude do Trabalhador

A saude do trabalhador € uma area importante éevericio, na qual o terapeuta
ocupacional vem ocupando cada vez mais espacgoat8agido ndo se d4 apenas com o individuo
em relacdo ao seu proprio sofrimento, mas abrargbdm o ambiente e a organizagéo de trabalho
(MEDEIROS et al., 1999),

De acordo com Lancman (2004), o terapeuta ocupacian alargar seu campo de

acao prevenindo e intervindo em situagbes concrd¢asrabalho, inicia o reconhecimento de
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diversas caracteristicassaberes, o que o torna um profissional impresoahdieste campo de
atuacao, tanto pela sua experiéncia particularseoeuno estudo das atividades, quanto pela busca
de uma compreensédo mais global dos individuos.

A autora ainda acrescenta que a Terapia Ocupacitmabalide do Trabalhador
objetiva realizar agbes em beneficio da saude doeho em atividade (trabalho), atuando na
prevencdo de doencas e acidentes de trabalho, bema na reabilitacdo dos trabalhadores ja
adoecidos, tendo sempre o olhar voltado ao homsna saude. Além disso, nas suas intervencgdes,
deve-se levar em consideracéo as condicdes e pagaes do trabalho enquanto determinantes de
adoecimento, permitindo ao trabalhador, ndo somema tomada de consciéncia, mas também
uma instrumentalizacdo que possibilite uma mudaacaua relacdo com o trabalho, fazendo do
tratamento, um processo de participacédo que resultema acao transformadora.

Assim, é necessario que o terapeuta ocupacionahassma postura de critica frente
a organizacao social, ndo bastando atuar com widhudi como se ele fosse singular no mundo
(WATANABE; NICOLAU, 2001).

Portanto, como afirma Francisco (1988), é impredeal que o terapeuta
ocupacional exerca constantemente uma critica imsecno sentido de néo alienar ainda mais o

homem, simplesmente adequando-o0 ao meio, mas jsit&-® a refletir sobre seu mundo.
Metodologia

Uma pesquisa € de alguma forma, um relato dosesllde uma longa viagem de um
sujeito, cujos lugares ja foram, muitas vezes,tadsis por outras pessoas. Assim, nada de
absolutamente original pode ser percebido, mas odordiferente de pensar e olhar determinada
realidade diante de experiéncias e acontecimentds pessoais (DUARTE, 2002).

De acordo com Costa e Feriotti (2007), a metodalaméntifica tradicional tem
possibilitado inesgotaveis avangcos nas areas daxias naturais. Em contrapartida, tem se

mostrada muito limitada para dar conta das reaisssgdades e angustias humanas de nosso tempo.
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Além disso, as autoras ainda acrescentam que pasampna Terapia Ocupacional
sob uma perspectiva sistémica, é necessario gpmfissionais revejam e reorganizam suas visoes
de mundo, ndo se limitando apenas aos conteudesifisps. Para tanto, € imprescindivel uma
atitude constante de questionamentos, buscandelhgeras mdultiplas relagbes que compdem a
realidade, na perspectiva de encontrar certezagspras, mutéaveis, validas em determinado
contexto e momento historico.

Desta forma, para que os objetivos do presentall@abjossem alcancados, este foi
fundamentado na metodologia qualitativa e utilizomo principal técnica de coleta de dados, uma
entrevista semi-estruturada, elaborada pela pestpris, que abordava a idade, a escolaridade e a
profissdo do individuo entrevistado, bem como aigado/importancia do trabalho em sua vida, e
as opinides sobre a existéncia de alguma relacéie saude e trabalho e as caracteristicas
necessérias de um bom lugar para se trabalhar.

As entrevistas foram realizadas através de comgéxcpessoal no periodo de 10 a
30 de Maio de 2008, com diversos profissionaisdifierentes idades e graus de escolaridade,
perfazendo um total de 10 entrevistados, dentee &ks mulheres com faixas etarias entre 40 e 45
anos, sendo uma terapeuta ocupacional com es@ularie doutora, uma representante comercial,
com escolaridade de 2° grau completo e uma emmat@uéstica com a escolaridade de 72 série
do ensino médio; um jovem estudante de 17 anosupsa a 32 série do 2° grau (3° colegial) e uma
senhora aposentada de 73 anos com ensino médimpieto; uma estudante de Terapia
Ocupacional, de 24 anos prestes a entrar no medmd@balho, um engenheiro eletricista de 24
anos recém-formado e empregado e uma terapeutacicopl, de 25 anos, recém-formada e
desempregada, bem como dois trabalhadores comdsegra incompleto, sendo um vendedor de
22 anos sem nenhum acidente de trabalho ou doengrmaonal aparente e um supervisor de
expedicao de 27 anos acidentado.

Os dados obtidos foram analisados sob uma pergpexsitémica, a qual, de acordo
com Triviios (1987), possui seu enfoque direciongdaocipalmente ao estudo dos sistemas

complexos, como os de natureza psicologica, deartisocial, de natureza social.
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Assim, buscou-se compreender o0 objeto de estudta gessquisa, a partir do

entendimento de um complexo de elementos que stitc@m na interacdo com o todo.
Resultados e Discussoes

Os resultados serdo apresentados através de frmgm@tirados das entrevistas
realizadas e discutidos a luz da bibliografia egfiegada no assunto, sob uma perspectiva
sistémica.

Assim, referente a pergunta de numerd'Qual o significado/importancia do
trabalho em sua vida?’podemos observar:

Terapeuta ocupacional, 45 anos, doutord]...] € um espaco onde me realizo, me
descubro e descubro o outro [...] ele tem uma fongdcial, enquanto me remunera, me faz ter a
sensacgao de pertencimento, de inclusédo socidl.|...]

Representante comercial, 44 anos, 2° grau completd...] faco o que gosto,
mesmo tendo limitacdes e falta de formacao prafiedi Assim, sua importancia maior é a nossa
conquista e crescimento interior”.

Empregada Doméstica, 42 anos, 72 série do ensinodiee “[...] s6 o trabalho
constréi e é uma fonte de sobrevivéncia. E a estuda familia”.

Estudante, 17 anos, 2° grau incompletd]...] sucesso profissional [...] realizac&o
pessoal.

Aposentada, 73 anos, ensino médio incomplettD trabalho é a razdo da minha
vida”.

Terapeuta ocupacional, 25 anos, recém-formada, despregada “[...] o
trabalho completa qualquer ser humano [...] nosdkntidade enquanto pessoas”.

Engenheiro eletricista, 24 anos, recém-formado, emggada “[...] o trabalho é
uma acao totalmente necessaria, de forma que mmeatama “peca” Util na sociedade, e me

proporciona um retorno satisfatorio, seja ele eamido ou pessoal [...]".
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Estudante de Terapia Ocupacional, 24 anos, prestesentrar no mercado de
trabalho: “[...] possibilita a realizacdo de estudar o que eealmente sempre quis, fazendo que
amadurecesse mais rapido e com consciéncia”.

Vendedor, 22 anos, ndo acidentado no trabalhd‘Unica forma de sobreviver
honestamente”.

Supervisor de expedicdo, 27 anos, acidentado no a@ho: “[...] € e extrema
importancia na minha vida [...], pois depois dogemte que eu tive, me desmotivou muito”.

Como pode ser observado, ha diferentes respostiasgsgmo foi dito anteriormente,
cada individuo € unico e carregado de valoreslmpsdao proprios.

Contudo, alguns significados do trabalho sdo coneamsnuitas vidas como fonte de
sobrevivéncia financeira, espaco de realizacaadatie que proporciona identidade pessoal, além
de ser uma acao social.

Da mesma forma, Dejours, Abdoucheli e Jayet (1884nam que o trabalho néo é
apenas um teatro aberto ao investimento subjeta@cterizando-se também em um espaco de
construcdo do sentido, de conquista da identidideontinuidade e da historicidade do individuo.

Além disso, Lancman (2004) acrescenta que o tral&@kntendido para além do ato
de exercer uma atividade que objetiva unicamentesal@rio como ganho final pelo produto
realizado, ou seja, o trabalho € entendido comaiznda integracéo social, como constituidor do
individuo e de sua identidade.

Desta forma, pode-se observar que o trabalho, emmuatividade humana e
complexa, ndo pode ser compreendido dissociadeldo®entos e de todo o contexto, o qual ele se
da, uma vez que como afirma Morin (2001) “todoet@slvimento verdadeiramente humano
significa o desenvolvimento conjunto da autonomés participacdes comunitarias e do sentimento
de pertencer a espécie humana” (p. 55).

Referente & pergunta de nimerd/acé acredita haver alguma relacéo entre saude
e trabalho? Explique.”’podemos observar:

Terapeuta ocupacional, 45 anos, doutora‘Sim, e como. Temos 0S aspectos

positivos [...] sentimento de identidade, de peste@nto, de descoberta, realizacdo, auto-
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conhecimento [...] e negativos [...] quando se exaém do adequado [...] a questdo do nado
reconhecimento, dos problemas de relacionamenioof estresse (fisico, mental), a desmotivacéao,
a insatisfacdo, a vida pessoal relegada a segurdonap]...] os fatores de riscos, de acidentes e
doencas relacionadas ao trabalho”.

Representante comercial, 44 anos, 2° grau complett:..] através desta relacdo

os individuos conseguem interagir e assim as d@epggossomaticas vao sendo deixadas de lado
[...]"

Empregada Domeéstica, 42 anos, 72 série do ensinodieé “Acredito [...] tem
pessoas que nao tém saude e querem trabalhamnuifas vezes o empregador ndo acredita na sua
capacidade [...]".

Estudante, 17 anos, 2° grau incompletd{...] o trabalho faz parte de nossas vidas
[...] de tal modo que h& uma relagdo saudavel ebom desempenho profissional".

Aposentada, 73 anos, ensino médio incompletbA vida sem saude ndo tem
sentido. A saude € o principal para o trabalho”.

Terapeuta ocupacional, 25 anos, recém-formada, despregada “Sim, pois as
diferentes cargas de trabalho sao causas de paitdtg

Engenheiro eletricista, 24 anos, recém-formado, emggada “Em minha opiniédo,
saude e trabalho estdo completamente relacionaddgpgssoas que, quando realizam um trabalho
ou atividade que as satisfazem, séo [...] maigzéslie ndo sédo tado suscetiveis a algumas doencas
como DEPRESSAO e mesmo STRESS [...] convivemoéntaooim a realidade de trabalhadores
que desenvolveram [...] doengas como LER [...] gaenrespiratorias como agricultores que
trabalham aplicando agrotoxicos. Esses sédo pequeresiplos de como um determinado trabalho
pode afetar a saude de um trabalhador”.

Estudante de Terapia Ocupacional, 24 anos, prestesentrar no mercado de
trabalho: “[...] um trabalhador com sua salude ocupacionakpervada sera um trabalhador que
renderd mais em seu ambiente de trabalho”.

Vendedor, 22 anos, ndo acidentado no trabalhd[...] uma pessoa que nao tem

saude [...] ndo pode exercer todos 0s tipos dedtifadd’.
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Supervisor de expedicdo, 27 anos, acidentado no Ix@ho: “[...] se eu tivesse a
experiéncia que eu tenho, nada teria acontecido”.

Como pode-se observar, com algumas excecdes, arianalos entrevistados
possuem uma compreensao da relacdo de saude ladrahato simplificadas, muitas vezes, nao
compreendendo a complexidade e a importancia detsgio em suas vidas. Pode-se dizer que
uma das razbes para esse acontecimento caraderipgia dificuldade apresentada pelos
individuos de refletirem sobre sua saude enquamébalhadores, pela dificuldade de
compreenderem seus corpos e pela desinformacae sabde no trabalho que, muitas vezes, os
acompanha.

Vale ressaltar aqui que, de acordo com Sucess®@)HS8aude no trabalho abrange
muitas questdes, dentre elas: renda capaz deagatisds expectativas pessoais e sociais; orgulho
pelo trabalho realizado; vida emocional satisfatéauto-estima; equilibrio entre trabalho e lazer;
horarios e condi¢des de trabalhos sensatos; ojaettles e perspectivas de carreira; possibilidade
de uso do potencial; respeito aos direitos e jastas recompensas.

Para tanto, as questdes referente ao trabalhondsduos, enquanto determinantes
de saude e doenca devem ser compreendidos em sodacamplexidade, uma vez que de acordo
com Laurell e Noriega (1989), os problemas apresist pelo individuo diante de seu trabalho ndo
devem ser compreendidos como resultantes dos r@mgsacionais aos quais esta exposto, mas
como expressado concreta do que ele vive e dasfeslagstabelecidas entre todo o complexo
processo de trabalho e sua organizagao.

Para finalizar, referente a pergunta de numefa8sua opinido, o que possibilita
um bom lugar para se trabalhar?podemos observar:

Terapeuta ocupacional, 45 anos, doutord]...] de ser possivel colocar as nossas
habilidades no trabalho, de poder sonhar, de teanpk [...] o0 bom lugar para trabalhar tem
relacdo com o aspecto interno nosso (nossa motojagfpectativa e perspectivas) e o aspecto
externo (ambiente de trabalho, condi¢des da atiledi@refa, das relacoes, etc)”.

Representante comercial, 44 anos, 2° grau complett® ambiente de trabalho

precisa ser de ajuda mutua, companheirismo e pradoiente de muito respeito”.
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Empregada Doméstica, 42 anos, 72 série do ensinodieé “[...] confiangca do
empregador; satisfacdo de quem faz o trabalho gquisn esta empregando; [...] harmonia e boa
convivéncia; fazer tudo com amor e carinho, serildercom as pessoas e que Deus nos dé a forca
necessaria”.

Estudante, 17 anos, 2° grau incompleto‘Um ambiente agradavel que concilie
amizade, descontracao, bem-estar, responsabilidagencipalmente, respeito”.

Aposentada, 73 anos, ensino médio incompletq...] € a boa convivéncia, pois é
onde passamos a maior parte da vida”.

Terapeuta ocupacional, 25 anos, recém-formada, despregada “Local de
valorizacdo, reconhecimento interpessoal [...] agmibé adequado (mobiliario, luz...) [...] jornada
de trabalho respeitada”.

Engenheiro eletricista, 24 anos, recém-formado, emggada “Em um bom
ambiente de trabalho deve-se estar sempre tentapdesentar renovacoes [...] deve apresentar
pessoas com boas relacdes interpessoais, com eatmeg que acreditem e invistam nas
gualidades e potenciais de seus funcionarios, sgeegista discriminacao entre funcdes internas
na empresa’.

Estudante de Terapia Ocupacional, 24 anos, prestesentrar no mercado de
trabalho: “A boa interacdo empregado e empregador [...] boderacdo com a equipe de
trabalho, propiciando assim um ambiente mais edénta para se trabalhar”.

Vendedor, 22 anos, ndo acidentado no trabalhoi...] fungcdo na qual esse
trabalhador se caracterize e um clima onde esdeaftedor venha a se identificar”.

Supervisor de expedicdo, 27 anos, acidentado no Ix@ho: “Compreensao dos
patrdes, harmonia entre todos [...]".

Como pode ser observado, os entrevistados relatamugq bom lugar para se
trabalhar consiste em criar um clima de harmoraa, ¢ solidariedade no ambiente de trabalho e
entre todos na equipe, pois, infelizmente, o quat@ce comumente nas relacbes de trabalho é o

funcionario sem nome, sem histoéria, sem futuro.
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De acordo com Levering (1986), um bom lugar paraag®lhar possibilita além do
trabalho, uma vida social, ou seja, outros compseas na vida dos trabalhadores, como a familia,
0S amigos, ofobbiespessoais. Na sua visdo, € injusto que um localratslho seja o foco
exclusivo na vida das pessoas, como temos visesmeagadora maioria das vezes. Um contexto
com essa caracteristica, segundo ele, ndo peroetagipessoas se desenvolvam ou se tornem mais
completamente humanas.

Desta forma, se sdo nas organizacdes que os tmdbadis passam a maior parte de
suas vidas, natural seria que estas fossem tramedas em lugares mais apraziveis e saudaveis
para a execucao do trabalho. Locais onde pudesterfato, passar horas vivendo, interagindo,
criando e realizando plenamente com qualidade da, \@atisfacdo e alegria (VASCONCELOQOS,
2001).

Conclusotes

A partir dos dados obtidos, podemos compreendeomaplexidade da relacdo
homem-trabalho, na qual se encontra indissociasaiacteristicas biologicas, fisicas, sociais,
culturais, morais, psiquicas, historicas, que steragem constantemente, constituindo a
complexidade do fazer humano.

E no encontro direto com os trabalhadores, com epasdes, seus pensamentos,
angustias e sofrimentos, que recebemos estimulogyarto trabalhadores da saulde para
continuarmos lutando na busca de alternativasyagavida mais digna aos individuos.

Para isso, o0 confronto com varias opinides e saaubs sobre o trabalho,
proporciona o desenvolvimento da reflexdo criticerea dos individuos que vém ao nosso
encontro, pois ndo se pode refletir sobre trabsdéim considerarmos as varias esferas que compdem
a vida humana.

Além disso, essas reflexfes sdo importantes parascimento pessoal e profissional
do terapeuta ocupacional, para que este tenha is&@a mais complexa e critica para intervir na

busca do equilibrio entre os aspectos positivasgativos que permeiam o trabalho dos individuos.
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Para Bertalanffy (1977), uma vez que o0 organismang sistema ativo, as
terapéuticas ocupacionais e agregadas sdo consexgjé@nde ao invés de aprofundar no passado,
torna-se necessario compreender os conflitos erdsxtos atuais, as tentativas realizadas na busca
da reintegracéo e a orientagéo para o futuro.

Assim, a atuacdo do terapeuta ocupacional na siittabalhador, deve possibilitar
e provocar nesses individuos possiveis reflexdescacde seu corpo, suas potencialidades,
capacidades e limitacdes, bem como de seus dimiipsanto seres humanos trabalhadores. Além
disso, o terapeuta ocupacional possui a importtarefa de conscientizar a sociedade que o
trabalhador ndo é uma méaquina ou um instrumenttradb@lho, mas um ser humano repleto de
desejos, vontades, gostos, preferéncias, sentimenébe chora, ele ama, ele sente — e ele deseja,
principalmente, ser respeitado.

Para tanto, pode-se concluir que, de acordo corta@oBeriotti (2007), a utilizac&do
do pensamento sistémico para a compreensao tgiAtioa da terapia ocupacional possibilita a
construcdo de um conhecimento do ser humano, slagHes e seus contextos em seus multiplos
aspectos, distanciando-se do risco de compreesdipknas pelas suas partes ou fragmentos. Desta
forma e ainda segundo as autoras, estudar e tamballpartir de uma perspectiva sistémica
possibilita uma nova maneira de organizar os peastns, 0S sentimentos, as atitudes e as
relacbes, na tentativa de buscar alternativas silplidades para a construcdo de uma nova
organizacdo com paradigmas mais adequados asne@gssidades atuais do conhecer, viver e

conviver humano em seus diferentes contextos @dana sua exuberante complexidade.
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